OFFRE D’ALTERNANCE
Chargé(e) Clientele Accueil (H/F)

Saint-Gilles-Croix-de -vie (85)

. -

En suivant notre
BAC + 3 RESPONSABLE DU DEVELOPPEMENT COMMERCIAL
a Challans

Type de contrat: Contrat d’alternance

Tes missions:
Tu intégreras une entreprise dans le secteur du sport et interviendras sur les missions suivantes :

v" Assurer I"accueil physique et téléphonique de la clientéle du golf ;

v/ Maitriser 'ensemble des informations et produits golf (cotisation, green-fee, enseignement, pro-
shop,...);

v’ Conseiller et vendre tous les produits proposés par le golf ;

v Gérer les réservations et encaissements ;

v’ Fidéliser les clients potentiels ou existants ;

v" Animer l'univers accueil et pro-shop (mise en avant des produits, organisation et diffusion
d’informations) ;

v’ Participer a la gestion sportive et administrative (bonne maitrise de I'outil informatique : Excel,
Word, PowerPoint...) ;

v Participer a I'organisation et la promotion des Journées Portes Ouvertes (mars et octobre) ;

v' Etre polyvalent(e) (starter, commissaire, mise en place des remises de prix, concours,
animation) ;

Ton profil:

Tu veux préparer un diplome de BAC +3 DE RESPONSABLE DU DEVELOPPEMENT COMMERCIAL
Tu as le go(t du contact et tu es doté de capacités a collaborer avec plusieurs services.

Tu as une aisance a communiquer et une bonne maitrise des outils informatiques.

Tu es une personne proactive, rigoureuse et réactive, postule!

Modalités du contrat d’alternance en centre de formation:

Ecole des Etabliéres — Challans (85)

Durée de formation : septembre 2024 a juin 2025

Durée du contrat: septembre 2024 a juin 2025

Rythme : 2 jours a I’école et 3 jours en entreprise

Tu auras 'opportunité de participer a un voyage d’études d’une durée d’une semaine dans une
capitale européenne.

Ta candidature a adresser:



Lettre de motivation, accompagnée d’un curriculum vitae, devront parvenir a 'adresse :
recrutement.alternance@etablieres.fr

Référence de I'offre:
RDC5SAINTGILLESCROIXDEVIE2024
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